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INFORMAZIONI PERSONALI |
Cognome e nome | | BRAMBILLA MARTA
Indirizzo Vicolo Calderini n. 12 - 27050 Silvano Pietra (PV)
Telefono 345/8856810
Fax .
E-mail marta.brambi85@gmail.com
[ Nazionalita | [ ITALIANA |

[ Data dinascita | [ 27/11/1985

[ ESPERIENZA LAVORATIVA |

* Date (da Marzo 2007 ad oggi)

Addetta vendite presso agenzia viaggi Compagnia Viaggi Srl (precedente Maxerre Viaggi Sri
con cessione ramo d'azienda a Compagnia Viaggi Srl) presso sede di Voghera (PV)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Compagnia Viaggi Sri - Via Garibaldi n. 48 — 27058 Voghera (PV)
Tel. 0383/366636 — mail. info@compagniaviaggi.com

* Tipo di azienda o settore

Agenzia Viaggi specializzata nella vendita di pacchetti e servizi turistici, biglietterie, viaggi tailor
made e business travel.

» Tipo di impiego

Banconista, tempo indeterminato

* Principali mansioni e responsabilita

Banconista, contatto con il pubblico, organizzazione agenzia e gestione iniziative.

| ISTRUZIONE E FORMAZIONE |

* Luglio 2004

Ho conseguito il diploma di tecnico dei sevizi turistici presso Ilstituto Professionale “A.
Maragliano” di Voghera (PV) con valutazione di 88/100

» Nome e tipo di istituto di istruzione

1.S.P.C.T. A. Maragliano, scuola media superiore professionale, indirizzo turistico.

o formazione
* Principali materie / abilita Lingue straniere (inglese, francese, spagnolo), economia aziendale turistica, tecniche della
professionali oggetto dello studio comunicazione, storia dell'arte
» Qualifica conseguita Tecnico dei Servizi Turistici
* Livello nella classificazione - -
nazionale (se pertinente)
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CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiall,

Cv_europeo - Documenti Google

PRIMA LINGUA | | ITALIANO

| ALTRE LINGUA |
INGLESE FRANCESE SPAGNOL.O
» Capacita di lettura Buono Scolastico Scolastico
» Capacita di scrittura Buono Scolastico Scolastico
* Capacita di espressione orale Buono Scolastico

Scolastico

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in
situazionl in cui & essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

Sono una persona dinamica, pronta ad imparare e migliorare. Grazie al mio attuale lavoro,
sempre a contatto con il pubblico, ho imparato a relazionarmi e a comunicare nel modo corretto.
ho imparato a lavorare a stretto contatto con colleghi e pubblico, rispettando le varie esigenze
ed opinioni.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persons, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

Sono una persona molto scrupolosa ed attenta, soprattutto per quanto riguarda il lavoro. Riesco
bene a gestire le situazioni e a risolvere i problemi che si incontrano. Ritengo di avere una
buona organizzazione e di riuscire a collaborare con persone con esigenze ed opinioni differenti,
Sono molto portata per il lato “tecnico” del lavoro, in particolare sul piano organizzativo e di
controllo. Apporto ed accetto volentieri nuove proposte e nuovi mezzi per migliorare. Gestisco
senza problemi i controlli contabili ed i turni lavorativi.

Utilizzo quotidianamente in computer. Ottima familiarita con pacchetto di lavoro Office ( Word,

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE
Con computer, attrezzature specifiche, Excel...), internet e programmi specifici per agenzie viaggi.
macchinari, ecc.
PATENTE O PATENTI | m'atente diguida B, automunita. 1
ULTERIORI INFORMAZIONI Carattere solare e intraprendente. Tra i miei hobby segnalo indubbiamente viaggiare e
cellulare 345/8856810 conoscere nuovi luoghi e culture, Ia lettura e 'equitazione.
e-mail marta.brambi85@gmail.com
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